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ZÁKLADNÍ ŠKOLA A MATEŘSKÁ ŠKOLA ČASTOLOVICE
Komenského 209, 517 50 Častolovice – IČ: 701 88 874

VNITŘNÍ ŘÁD ŠKOLNÍ JÍDELNY

Účinnost od: 1. 9. 2026

Vedoucí technického úseku: Radomír Podolský
Hlavní kuchařka: Monika Zemanová

1. Úvodní ustanovení

Tento vnitřní řád upravuje podmínky poskytování školního stravování, organizaci provozu školní 
jídelny a práva a povinnosti strávníků a zákonných zástupců nezletilých strávníků.

Vnitřní řád vydává ředitel školy v souladu s § 30 zákona č. 561/2004 Sb., školský zákon, ve znění 
pozdějších předpisů.

Školní jídelna poskytuje stravování dětem z tzv. dětské skupiny, z mateřské školy, žákům základní 
školy, zaměstnancům školy a za stanovených podmínek také cizím strávníkům.

2. Právní předpisy

Školní stravování se řídí zejména:

 zákonem č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném 
vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, 

 vyhláškou č. 107/2005 Sb., o školním stravování, ve znění pozdějších předpisů, 
 dalšími právními předpisy vztahujícími se k poskytování školního stravování, hygieně, 

bezpečnosti potravin a ochraně zdraví

3. Organizace provozu a rozdělení kompetencí

Za organizaci, ekonomické a administrativní zabezpečení školního stravování odpovídá vedoucí 
technického úseku.

Za každodenní provoz kuchyně, organizaci práce zaměstnanců kuchyně, přípravu a výdej stravy, 
provoz skladů a hospodárné nakládání se zásobami odpovídá hlavní kuchařka.

Vedoucí technického úseku a hlavní kuchařka spolupracují zejména při plánování provozu, sestavování 
jídelního lístku, objednávání potravin, hospodaření se zásobami a zajišťování potřebného vybavení.

Konkrétní rozdělení pracovních úkolů a pravomocí je dále stanoveno pracovními náplněmi a vnitřními 
předpisy školy.
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4. Provoz a vnitřní režim

Při výdeji stravy mají přednost školní strávníci, kterými se pro účely tohoto ustanovení rozumějí žáci a 
zaměstnanci školy, před ostatními strávníky.

Školní aktovky a tašky se do jídelny nevnášejí a odkládají se na místě k tomu určeném.

Při výdeji stravy žáci postupují podle pokynů zaměstnanců školní jídelny a pedagogického dohledu. 
Po konzumaci odnášejí použité nádobí a tác na určené místo a třídí použité nádobí podle pokynů.

Cizí strávníci mají vyhrazené místo pro konzumaci stravy.

Výdej stravy do jídlonosičů probíhá na vyhrazeném výdejním místě. Strávník je povinen k odběru stravy 
používat vhodný, čistý a řádně vymytý jídlonosič určený k přepravě stravy. Stravu nelze vydávat do 
běžných krabiček, sklenic ani jiných obalů, které nejsou k tomuto účelu určeny. Obsluha výdejního 
místa je oprávněna odmítnout vydání stravy do nádoby, která není vhodná, čistá nebo hygienicky  
způsobilá k odběru stravy. Jídelna je oprávněna stravu vyúčtovat.

Dítě v mateřské škole má právo na školní stravování v rozsahu odpovídajícím jeho pobytu v mateřské 
škole a sjednanému rozsahu stravování.

Žák základní školy má právo na oběd za podmínek stanovených právními předpisy.

Výdej stravy:

 přesnídávka MŠ: 8:30–9:00 hod.
 oběd pro žáky a personál MŠ: 11:25 – 12:15 hod.
 oběd pro žáky ZŠ a zaměstnance školy: 11:25–13:30 hod.
 oběd pro cizí strávníky: 11:00–11:20, 11:45-12:10, 12:40-13:00 hod.
 oběd pro cizí strávníky s rozvozem: dodání do smluveného místa 10:30 – 11:45 hod
 svačina MŠ: 14:00–14:40 hod.

Dohled nad žáky základní školy zajišťují pedagogičtí pracovníci podle rozpisu stanoveného školou. 
Dohled nad dětmi mateřské školy zajišťují pedagogické pracovnice MŠ.

5. Přihlašování, odhlašování a volba stravy

Ke stravování se strávník přihlašuje písemnou přihláškou osobně v kanceláři školní jídelny nebo 
zasláním přihlášky na emailovou adresu školní jídelny. Tiskopis přihlášky ke stravování je k dispozici v 
kanceláři ŠJ a na webových stránkách školy.

Dítě v mateřské škole může být přihlášeno k:

 celodennímu stravování v rozsahu přesnídávka, oběd a odpolední svačina
 polodennímu stravování v rozsahu přesnídávka a oběd nebo oběd a odpolední svačina
 v době adaptace je možnost dočasně přizpůsobit rozsah stravování skutečné době pobytu 

dítěte po dohodě se zákonným zástupcem.
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Přihlašování, odhlašování a změnu volby oběda provádí strávník prostřednictvím systému 
www.strava.cz. V případě potřeby lze změnu provést také telefonicky nebo osobně v kanceláři ŠJ.

Přihlášení, odhlášení nebo změnu objednávky stravy je nutné provést nejpozději předchozí provozní 
den do 11:00 hodin. 

Hromadné akce, například výlety a exkurze, je nutné nahlásit nejpozději 5 pracovních dnů předem.

Pokud se na oběd č. 2 přihlásí 7 strávníků nebo méně, bude připravován pouze oběd č. 1. Strávníkům 
přihlášeným na oběd č. 2 bude v takovém případě vydán oběd č. 1.

Provozovatel školní jídelny si vyhrazuje právo na změnu jídelníčku a uvedených alergenů, a to 
zejména z provozních, dodavatelských nebo jiných objektivních důvodů.

Stravování dětí mateřské školy v době letních prázdnin
Děti MŠ jsou na období letních prázdnin automaticky přihlášeny ke stravování na všechny dny, kdy je 
mateřská škola v provozu. Zákonný zástupce dítěte je povinen v případě plánované nepřítomnosti 
dítěte stravu včas odhlásit. Odhlášení dítěte z docházky do mateřské školy na dobu letních prázdnin 
neznamená automatické odhlášení stravy.

6. Nepřítomnost strávníka

První den neplánované nepřítomnosti dítěte nebo žáka ve škole lze odebrat stravu za cenu stanovenou 
pro  příslušnou kategorii  strávníka.  V  dalších  dnech nepřítomnosti je  strávník  nebo jeho zákonný 
zástupce  povinen  stravu  odhlásit.  Pokud  strava  nebude  v  době  nepřítomnosti  odhlášena,  bude 
strávníkovi účtována plná cena oběda, tj. cena včetně provozních a mzdových nákladů.

7. Výše stravného a způsob úhrady

Výše  stravného  je  stanovena  ceníkem  podle  příslušných  věkových  kategorií  a  platných  právních 
předpisů. Ceník vydává ředitel školy a je součástí dokumentu Informace pro strávníky, uveřejněném 
na webových stránkách školy. K dispozici je též v kanceláři ŠJ.

Stravné se hradí způsobem stanoveným školní jídelnou, zejména bezhotovostním převodem, inkasem 
nebo v hotovosti. Podmínky a termíny úhrady v Informacích pro strávníky.  První úhradu stravného 
může školní jídelna požadovat před zahájením stravování bezhotovostním převodem nebo v hotovosti. 
Při neuhrazení stravného může být do doby úhrady dlužné částky pozastavena možnost objednávání 
stravy.

8. Identifikační média a evidence strávníků

Žáci základní školy a zaměstnanci používají k identifikaci při výdeji stravy elektronický čip.

Čip je poskytován v kanceláři ŠJ oproti záloze. Při ukončení stravování se za nepoškozený vrácený čip 
záloha vrací. Při ztrátě nebo poškození čipu je nutné zakoupit nový čip.

http://www.strava.cz/
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Pokud strávník  výjimečně  čip  zapomene,  může  mu  být  po  ověření  objednávky  vydána  náhradní  
stravenka,  nejvýše  však  3  po  sobě  jdoucí  dny  nebo  nejvýše  3krát  v  kalendářním  měsíci.  V 
odůvodněných případech, například při ztrátě nebo poškození čipu, lze postup podle předchozího bodu 
řešit  individuálně  po  dohodě  s vedoucím  technického  úseku.

Cizím strávníkům je  strava vydávána po vložení  identifikační  karty do výdejního terminálu.  Kartu 
strávník zakoupí v kanceláři školní jídelny a při prvním výdeji ji aktivuje u výdejního terminálu. Výdej  
stravy seniorům, kterým je strava dovážena, eviduje školní jídelna.

Změnu adresy, e-mailové adresy, telefonního čísla nebo bankovního účtu je strávník nebo jeho 
zákonný zástupce povinen bez zbytečného odkladu oznámit školní jídelně.

9. Práva a povinnosti strávníků, pravidla vzájemných vztahů, podmínky 
zacházení s majetkem školy

Strávníci i zaměstnanci ŠJ jsou povinni ve školní jídelně dodržovat pravidla slušného chování, hygienická 
a bezpečnostní pravidla a řídit se pokyny pedagogického dohledu a zaměstnanců školní jídelny.

Strávník je povinen zacházet šetrně se zařízením a vybavením školní jídelny. Zjištěné poškození zařízení 
nebo vybavení školní jídelny strávník neprodleně oznámí pedagogickému dohledu nebo zaměstnanci  
školní jídelny. Za škodu způsobenou úmyslně nebo z nedbalosti může být požadována odpovídající 
náhrada v souladu s platnými právními předpisy.

V případě úrazu, rozbití nádobí, vylití nápoje nebo jiné mimořádné události je strávník povinen tuto 
skutečnost neprodleně oznámit pedagogickému dohledu nebo zaměstnanci školní jídelny.

Jídla poskytovaná v rámci školního stravování se konzumují v prostorách školní jídelny nebo na jiném 
místě určeném školou. Dítěti nebo žákovi, kterému škola zajišťuje školní stravování, je umožněna také 
konzumace vlastního jídla doneseného z  domova,  a  to  časově a  prostorově společně se školním 
stravováním.  Dítěti nebo žákovi  dále  poskytne zařízení  školního stravování  nezbytnou pomoc při 
konzumaci vlastního jídla a v souvislosti s ní, pokud tuto pomoc potřebuje.

10. Podmínky zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví dětí a žáků a jejich ochrany 
před sociálně patologickými  jevy a  před projevy diskriminace,  nepřátelství 
nebo násilí

Žáci mají právo na ochranu před jakýmkoliv ubližováním (tělesným i psychickým), před působením 
návykových látek a dalšími rizikovými jevy.

Všichni zaměstnanci školy průběžně sledují konkrétní podmínky a situaci ve školní jídelně z hlediska 
výskytu sociálně patologických jevů, uplatňují vhodné způsoby, formy a metody umožňující včasné 
odhalení ohrožení dětí a žáků.
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11. Práva a povinnosti zákonných zástupců nezletilých strávníků, pravidla 
vzájemných vztahů

Komunikace mezi zákonnými zástupci nezletilých strávníků a zaměstnanci školy je založena na 
vzájemném respektu, slušnosti a spolupráci.

Zákonný zástupce nezletilého strávníka má právo na informace týkající se stravování svého dítěte a 
může uplatnit připomínky a podněty k provozu školní jídelny u vedoucího technického úseku nebo 
ředitele školy. 
Dotazy a připomínky k provozu jídelny, včetně dotazů k vyúčtování, přijímá:

Vedoucí technického úseku 
telefon: 494 323 821, 778 113 075
e-mail: jidelna@zs-castolovice.cz

Zákonný zástupce nezletilého strávníka má povinnost informovat školní jídelnu o všech změnách, 
které mohou mít vliv na průběh stravování.

11. Ukončení stravování a informace pro strávníky

Ukončení stravování je nutné oznámit kanceláři školní jídelny písemně nebo osobně. Při ukončení 
stravování dojde k finančnímu vyrovnání v hotovosti nebo převodem na bankovní účet strávníka 
nebo jídelny.

Cizí strávník, který po dobu 6 měsíců bez oznámení neodebírá stravu, může být ze stravování vyřazen.

Tento vnitřní řád je zveřejněn na webových stránkách školy a v prostorách školní jídelny.

Strávník a zákonný zástupce nezletilého strávníka jsou povinni se seznámit s podmínkami školního 
stravování.

12. Ochrana osobních údajů a závěrečná ustanovení

Osobní údaje strávníků jsou zpracovávány v rozsahu nezbytném pro zajištění školního stravování, 
vedení evidence strávníků, vyúčtování stravného a plnění právních povinností školy, a to v souladu s  
platnými právními předpisy o ochraně osobních údajů.

Souhlas se zpracováním osobních údajů není podmínkou poskytování školního stravování tam, kde 
škola zpracovává osobní údaje na základě právní povinnosti nebo jiného právního titulu.

Tento vnitřní řád nabývá účinnosti dne 1. 9. 2026 a současně se ruší vnitřní řád školní jídelny účinný 
od 1. 9. 2025.

V Častolovicích dne 31.8.2026

Mgr. Martin Odl
ředitel školy
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